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Datenschutzhinweise für Geschäftspartner  
der Diasorin Austria GmbH (nachfolgend „Diasorin“ genannt)

1.	 Name und Anschrift der Verantwortlichen

Die Verantwortliche im Sinne der relevanten 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen ist:

Diasorin Austria GmbH  
Schottenring 16/TOP 08–10 
1010 Wien  
Phone	 +43 1 2921945  
E-Mail	 info_at@diasorin.com

Der Datenschutzbeauftragte der Verantwortlichen ist:

RA Wolfgang Steger  
Am Neuen Weg 21  
82041 Oberhaching  
Deutschland 
Phone	 +49 178 7714857  
E-Mail	 steger@ra-steger.info

2.	Allgemeines zur Datenverarbeitung, 
Zwecke der Verarbeitung, 
verarbeitete Datenkategorien

Diasorin verarbeitet personenbezogene Daten ihrer 
Kunden, Lieferanten und sonstigen Vertragspartner 
(„Geschäftspartner“) nur unter Beachtung der an-
wendbaren Vorschriften des Datenschutzrechts. 

Diasorin verarbeitet im Rahmen ihrer Zusammen-
arbeit mit Geschäftspartnern personenbezogene 
Daten für die folgenden Zwecke:

•	 geschäftliche Kommunikation (z. B. zu Produkten, 
Dienstleistungen und Projekten); 

•	 Organisation, Pflege und Verwaltung der Ge-
schäftsbeziehung zwischen dem Geschäfts-
partner und Diasorin;

•	 Aufrechterhaltung und Schutz der Sicherheit der 
Produkte und Dienstleistungen sowie der Web-
seiten von Diasorin, Verhinderung und Aufdeckung 
von Sicherheitsrisiken, betrügerischem Vorgehen 
oder anderen kriminellen oder mit Schädigungs-
absicht vorgenommenen Handlungen;

•	 Einhaltung von rechtlichen Anforderungen 
(z. B. von steuer- und handelsrechtlichen Auf-
bewahrungspflichten) sowie Richtlinien und 
Industriestandards; 

•	 Umsetzung bestehender Verträge und zur 
Geltendmachung, Ausübung, Durchsetzung und 
Verteidigung von Rechtsansprüchen sowie

•	 Beilegung von Rechtsstreitigkeiten.

Für die vorgenannten Zwecke verarbeitet 
Diasorin die folgenden Kategorien personen-
bezogener Daten: 

•	 Kontaktdaten, wie Vor- und Zunamen, geschäft-
liche Anschrift, geschäftliche Telefonnummer, 
geschäftliche Mobilfunknummer, geschäftliche 
Faxnummer und geschäftliche E-Mail-Adresse;

•	 Zahlungsdaten, wie Angaben, die zur Abwicklung 
von Zahlungsvorgängen oder Betrugsprävention 
erforderlich sind, einschließlich Kreditkarten-
informationen und Kartenprüfnummern; 

•	 weitere Informationen, deren Verarbeitung im 
Rahmen eines Projekts oder der Abwicklung einer 
Vertragsbeziehung mit der verantwortlichen Stelle 
erforderlich sind oder die gegenüber Diasorin 
freiwillig von ihren Ansprechpartnern angegeben 
werden, wie getätigte Bestellungen, getätigte An-
fragen oder Projektdetails sowie

•	 Informationen, die aus öffentlich verfügbaren 
Quellen, Informationsdatenbanken oder von Aus-
kunfteien erhoben werden.
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Die Verarbeitung personenbezogener Daten er-
folgt nur zu den oben genannten Zwecken. Diese 
ergeben sich in der Regel aus der Erfüllung der 
vertraglichen Verpflichtungen oder zur Wahrung 
der überwiegenden berechtigten Interessen von 
Diasorin. Die berechtigten Interessen begründen 
sich aus der Umsetzung des Unternehmensgegen-
stands von Diasorin. 

3.	Übermittlung und Weitergabe der 
personenbezogenen Daten

Diasorin übermittelt personenbezogene Daten 
für die oben genannten Zwecke an:

•	 andere Dienstleister, die Befragungen zur 
Kundenzufriedenheit durchführen, sowie 

•	 Gerichte, Aufsichtsbehörden oder Anwalts-
kanzleien, soweit dies rechtlich zulässig und 
erforderlich ist, um geltendes Recht einzuhalten 
oder Rechtsansprüche geltend zu machen, aus-
zuüben oder zu verteidigen.

4.	Speicherfristen

Die personenbezogenen Daten der betroffenen 
Person werden gelöscht oder gesperrt, sobald der 
Zweck der Speicherung entfällt, wenn keine aus-
drückliche Speicherdauer bei der Erhebung an-
gegeben wird. Eine Speicherung kann darüber 
hinaus dann erfolgen, wenn dies durch den euro-
päischen oder nationalen Gesetzgeber in unions-
rechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen 
Vorschriften, denen die Verantwortliche unterliegt, 
vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Löschung 
der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die 
genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist 
abläuft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur 
weiteren Speicherung der Daten für einen Ver-
tragsabschluss oder eine Vertragserfüllung besteht. 
Grundsätzlich speichert Diasorin Daten nur für 
die Dauer des Kundenverhältnisses und nach Be-
endigung der Geschäftsbeziehung für den Zeitraum, 
in dem gesetzliche Aufbewahrungsfristen bestehen.

5.	Rechtsgrundlagen

Soweit Diasorin für Verarbeitungsvorgänge 
personenbezogener Daten eine Einwilligung der 
betroffenen Person einholt, dient Art. 6 Abs. 1 
lit. a Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) als 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personen-
bezogener Daten.

Bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, die 
zur Erfüllung eines Vertrags, dessen Vertragspartei 
die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 
Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt 
auch für Verarbeitungsvorgänge, die zur Durch-
führung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich 
sind. 

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten 
zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, der 
Diasorin unterliegt, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 
lit. c DSGVO als Rechtsgrundlage.

Für den Fall, dass lebenswichtige Interessen der 
betroffenen Person oder einer anderen natürlichen 
Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten 
erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO 
als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten 
Interesses von Diasorin oder eines Dritten erforder-
lich und überwiegen die Interessen, Grundrechte 
und -freiheiten des Betroffenen das erstgenannte 
Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 
als Rechtsgrundlage für die Verarbeitung.

6.	Widerruflichkeit erteilter 
Einwilligungserklärungen

Wenn der Ansprechpartner von Diasorin eine Ein-
willigung erteilt hat, dessen personenbezogenen 
Daten zu verarbeiten, hat dieser das Recht, die 
erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die 
Zukunft zu widerrufen, d. h. der Widerruf berührt die 
Rechtmäßigkeit der vor diesem auf Basis der Ein-
willigung erfolgten Verarbeitung nicht. Nach erfolg-
tem Widerruf darf die Verantwortliche die personen-
bezogenen Daten nur insoweit weiterverarbeiten, 
als sie die Verarbeitung auf eine anderweitige 
Rechtsgrundlage stützen kann. Der Widerruf der 
Einwilligung kann erfolgen unter der E-Mail-Adresse 
dsgvo_feedback_de@diasorin.com.
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7.	 Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat folgende Rechte 
hinsichtlich ihrer personenbezogenen Daten:

•	 Auskunft gem. Art. 15 DSGVO  
i. V. m. § 34 Bundesdatenschutzgesetz (BDSG);

•	 Berichtigung gem. Art. 16 DSGVO;

•	 Löschung gem. Art. 17 DSGVO  
i. V. m. § 35 BDSG;

•	 Einschränkung der Verarbeitung gem.  
Art. 18 DSGVO;

•	 Datenübertragbarkeit gem. Art. 20 DSGVO;

•	 Widerspruch gegen die Verarbeitung  
gem. Art. 21 DSGVO; der Widerspruch kann 
erfolgen unter der E-Mail-Adresse  
dsgvo_feedback_de@diasorin.com sowie

•	 das Recht gem. Art. 22 DSGVO, grundsätz-
lich nicht einer ausschließlich auf einer auto-
matisierten Verarbeitung beruhenden Ent-
scheidung unterworfen zu werden, die ihr 
gegenüber rechtliche Wirkung entfaltet oder sie in 
ähnlicher Weise erheblich beeinträchtigt.

Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht nach 
Art. 77 DSGVO i. V. m. § 19 BDSG bei der  
Österreichischen Datenschutzbehörde,  
Barichgasse 40–42, 1030 Wien,  
E-Mail: dsb@dsb.gv.at, Phone: +43 1 521 52 69.
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